
 

 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Fin Estratégico

Descripción de las Variables Fórmula

CAC=Ciudadanía que recibe atención de inscripción y 

expedicion de actos juridicos /CSA=ciudadanía que solicita 

atención  de inscripción y expedicion de actos juridicos 

%=(CRAIEAJ/CSAIEAJ) *100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Anual Municipal 

Meta programada Línea Base 

6,250 atenciones 

Año:  2025                                                                               

Cantidad:    6,000          

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Objetivo del Indicador

Garantizar el acceso oportuno, eficiente y digno de todas las personas del municipio al registro, certificación y 

actualización de los actos del estado civil y familiar, con el fin de asegurar su identidad, derechos jurídicos y 

participación plena en la vida social.

Medios de Verificación 

Informe Anual 2026 de Inscripción y Expedición de Actos Jurídicos, que integra el libro de registro físico de personas 

que asisten al Registro del Estado Familiar; de periodicidad anual, generado por la Dirección del Registro del Estado 

Familiar del Municipio de Atitalaquia; disponible para su consulta en los archivos fisicos de la Dirección.

Semaforización

Dimensión a Medir

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

Nombre del Indicador

Porcentaje de población Atitalaquese atendida en expedicion de actos juridicos 

Definición del indicador 

Mide a la población atendida mediante la expedición de actos jurídicos relacionados con el registro del estado civil, 

considerando el número de usuarios que solicitan y reciben dichos servicios durante el periodo evaluado.

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Proposito Estratégico

Descripción de las Variables Fórmula
IETSPAJR=Inscripción y Expedición de   tramites y 

servicios a la población  en actos jurídicos 

realizados/IETSPAJR=Inscripción y Expedición de   

tramites y servicios a la población  en actos jurídicos 

Solicitados

%=(IETSPAJR/IETSPAJS)100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Anual Municipal 

Meta programada Línea Base 

6,200 tramites otorgados 

Año:  2025                                                                               

Cantidad: 6,000      

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Expedir  correctamente certificados o actas, con el fin de otorgar certeza jurídica, identidad y protección de derechos a 

las personas residentes en el municipio de Atitalaquia.

Medios de Verificación 

Reporte Anual 2026 de Modernización y Gestión de Servicios Registrales, que integra el arqueo de trámites expedidos 

por tesorería y libros físicos de registros de actas; de periodicidad anual, generado por la Dirección del Registro del 

Estado Familiar del Municipio de Atitalaquia; disponible para su consulta en los archivos fisicos y digitales de la 

Dirección.

Mide la prestación de servicios correspondientes a la inscripción y expedición de actos del estado civil, evaluando el 

alcance y cobertura de los trámites realizados durante el periodo de operación del programa.

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de servicios otorgados de inscripción y expedicion de actos

Definición del indicador 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Componente 1 De Gestión

Descripción de las Variables Fórmula

IAR=Inscripción de actos Realizados/IAS=Inscripción de 

actos solicitados 
%=(IAR/IAS)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal 

Meta programada Línea Base 

650 actos otorgados

Año:  2025                                                                               

Cantidad: 595         

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Asegurar que todos los hechos y actos relativos al estado civil y familiar (nacimientos, matrimonios, defunciones, 

reconocimientos, etc.) de las personas residentes en el municipio sean inscritos de manera oportuna, correcta y 

accesible, proporcionando certeza jurídica y facilitando el ejercicio de sus derechos.

Medios de Verificación 

Compendio Trimestral 2026 de Inscripción de Actos Otorgados, que integra el libro físico de actas; de periodicidad 

trimestral, generado por la Dirección del Registro del Estado Familiar del Municipio de Atitalaquia; disponible para su 

consulta en los archivos fisicos de la Dirección.

Mide el número de inscripciones efectuadas en el Registro del Estado Familiar, evaluando la cobertura y efectividad del 

programa en la atención de los actos del estado civil durante el periodo correspondiente.

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de inscripciones de actos realizadas

Definición del indicador 

Eficiencia Eficacia Economía Calidad X Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Componente 2 De gestión

Descripción de las Variables Fórmula

AJR=Actos jurídicos realizados/ AJS=Actos jurídicos 

solicitados 
%(AJR/AJS)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal 

Meta programada Línea Base 

6850

Año:  2025                                                                               

Cantidad:  6712          

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Producir efectos legales reconocidos por el ordenamiento jurídico, es decir, crear, modificar, transferir o extinguir 

derechos y obligaciones entre las personas o entidades que los realizan.

Medios de Verificación 

Expediente Trimestral 2026 de Expedición de Actos Jurídicos, que integra los libros físicos de actas y registros del 

sistema digital; de periodicidad trimestral, generado por la Dirección del Registro del Estado Familiar del Municipio de 

Atitalaquia; disponible para su consulta en los archivos fisicos y digitales de la Dirección.

Mide la expedición de actos jurídicos emitidos por el Registro del Estado Familiar, evaluando la eficacia y el alcance del 

programa en la atención y formalización de los actos del estado civil durante el periodo 2026

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de expediciones de actos jurídicos 

Definición del indicador 

Eficiencia Eficacia Economía Calidad x Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad 1.1 De Gestión

Descripción de las Variables Fórmula

MR=Matrimonios realizados MS=Matrimonios solicitados %=(MR/MS)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal 

Meta programada Línea Base 

140 matrimonios 

Año:  2025                                                                               

Cantidad: 132            

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Garantizar que todos los matrimonios celebrados en el municipio sean registrados de forma oportuna, correcta y 

accesible, con la emisión de su correspondiente acta o certificado, con el fin de asegurar la protección jurídica de los 

cónyuges, la transparencia de la unión y la validez de los derechos derivados de este acto.

Medios de Verificación 

Reporte Trimestral 2026 de Inscripción de Matrimonios, que integra las actas físicas de matrimonio en la Dirección; de 

periodicidad trimestral, generado por la Dirección del Registro del Estado Familiar del Municipio de Atitalaquia; 

disponible para su consulta en los archivos fisicos de la Dirección.

Mide el número de matrimonios formalizados, garantizando la certeza jurídica de la unión entre las parejas y asegurando 

la validez legal de los actos civiles correspondientes.

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de matrimonios realizados 

Definición del indicador 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad 1.2 De Gestión

Descripción de las Variables Fórmula

RR=Reconocimientos realizados RS=Reconocimientos 

solicitados
%=(RR/RS)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal 

Meta programada Línea Base 

10 reconocimientos 

Año:  2025                                                                               

Cantidad:  6            

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Garantizar que los actos de reconocimiento de filiación realizados en el municipio sean inscritos de forma legal, 

oportuna y accesible, emitiendo el correspondiente acta de reconocimiento para que la persona reconocida y el 

reconocedor accedan plenamente a sus derechos jurídicos, de identidad y filiación.

Medios de Verificación 

Reporte Trimestral 2026 de Inscripción de Reconocimientos, que integra las actas físicas de reconocimientos en la 

Dirección; de periodicidad trimestral, generado por la Dirección del Registro del Estado Familiar del Municipio de 

Atitalaquia; disponible para su consulta en los archivos fisicos de la Dirección.

Mide el número de reconocimientos de paternidad efectuados, asegurando la formalización legal de la filiación y la 

protección de los derechos de los menores involucrados.

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de reconocimientos realizados

Definición del indicador 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad 1.3 De Gestión

Descripción de las Variables Fórmula

NR=Nacimientos realizados/NS=Nacimiento solicitados %=(NR/NS)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal 

Meta programada Línea Base 

350 nacimientos 

Año:  2025                                                                               

Cantidad:      303       

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Garantizar que todo nacimiento ocurrido en el municipio sea inscrito de manera oportuna y correcta, con la emisión del 

correspondiente acta de nacimiento, con el fin de asegurar la identidad legal de las personas, su filiación, nacionalidad y 

pleno ejercicio de sus derechos.

Medios de Verificación 

Reporte Trimestral 2026 de Inscripción de Nacimientos, que integra las actas físicas de nacimientos en la Dirección; de 

periodicidad trimestral, generado por la Dirección del Registro del Estado Familiar del Municipio de Atitalaquia; 

disponible para su consulta en los archivos fisicos de la Dirección.

Mide el número de nacimientos registrados, asegurando la formalización legal de la identidad de los recién nacidos y el 

acceso a sus derechos civiles desde el momento de su registro.

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de nacimientos realizados 

Definición del indicador 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 



  

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad 1.4 De Gestión

Descripción de las Variables Fórmula

DR=Defunciones realizadas DS= Defunciones Solicitadas %=(DS/DS)*100 

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal 

Meta programada Línea Base 

120 defunciones 

Año:  2025                                                                               

Cantidad:  100          

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Asegurar que toda defunción ocurrida en el municipio sea registrada correctamente y expedida su correspondiente acta 

de defunción de forma oportuna y accesible, con el fin de garantizar la certeza jurídica, la adecuada gestión de los 

derechos sucesorios, la estadística vital y el control demográfico.

Medios de Verificación 

Reporte Trimestral 2026 de Inscripción de Defunciones, que integra las actas físicas de defunciones en la Dirección; de 

periodicidad trimestral, generado por la Dirección del Registro del Estado Familiar del Municipio de Atitalaquia; 

disponible para su consulta en los archivos fisicos de la Dirección.

Mide el número de defunciones registradas, garantizando la formalización legal de los actos de fallecimiento y la 

actualización oportuna de los registros del estado civil.

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de defunciones realizadas

Definición del indicador 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad 2.1 De Gestión

Descripción de las Variables Fórmula

CIMNR=Constancias de inexistencia de matrimonio y 

nacimientos realizadas/ CIMNS=Constancias de 

inexistencia de matrimonio y nacimientos solicitadas 

%=(CIMNR/CIMNS)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal 

Meta programada Línea Base 

350 constancias de inexistencias de matrimonio y 

nacimiento

Año:  2025                                                                               

Cantidad:  319           

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Acreditar oficialmente que no existe ningún acta de nacimiento registrada a nombre de una persona en los archivos del 

Registro Civil.
Medios de Verificación 

Archivo Trimestral 2026 de Constancias de Inexistencia de Matrimonio y Nacimiento, que integra el archivo físico de 

recibos de pago de las actas certificadas; de periodicidad trimestral, generado por la Dirección del Registro del Estado 

Familiar del Municipio de Atitalaquia; disponible para su consulta en los archivos fisicos de la Dirección.

Mide la emisión de constancias de inexistencia de actas de matrimonio y nacimiento, asegurando la disponibilidad de 

documentación oficial que acredite la ausencia de registros correspondientes en el Registro del Estado Familiar.

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de constancias de inexistencia de matrimonio y nacimiento

Definición del indicador 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar



 

Unidad Responsable de la elaboración de la 

ficha técnica del indicador: 
Registro del Estado Familiar

Programa Presupuestario: REGI13 Registro y expedición de actas del estado civil 

de las personas e inscripción de defunción.

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad 2.2 De Gestión

Descripción de las Variables Fórmula

CACR=Expedición de actas certificadas  

Realizadas/CAJS= Expedición de Actas certificadas  

Solicitados 

%=(CACR/CACS)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Porcentaje Ascendente 

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal 

Meta programada Línea Base 

6,500

Año:  2025                                                                               

Cantidad: 6,393    

Mide el número de actas certificadas expedidas, garantizando la validez legal de los documentos emitidos y su 

disponibilidad para efectos jurídicos y administrativos.

GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador

Porcentaje de expedición de certificación de actas realizadas

Definición del indicador 

Semaforización

                                              80-100

                                              31-79

                                               0-30

Dimensión a Medir

Objetivo del Indicador

Dar certeza y seguridad juridicasobre los hechos vitales a las personas permitiendole ejercer su derecho y obligaciones, 

siendo prueba fehaciente de su existencia y estado civil para tramites.
Medios de Verificación 

Archivo Trimestral 2026 de Constancias de Inexistencia de Matrimonio y Nacimiento, que integra el archivo físico de 

recibos de pago de las actas certificadas; de periodicidad trimestral, generado por la Dirección del Registro del Estado 

Familiar del Municipio de Atitalaquia; disponible para su consulta en los archivos fisicos de la Dirección.

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Elaboró y Autorizó.
Lic. Tania Herrera Lugo                              

Oficial del Registro del Estado Familiar


