
 
Ficha Técnica de Indicadores

Unidad Responsable de la elaboración de la ficha 
técnica del indicador: 

Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario: TRAN 17 Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Fin Estratégico

Descripción de las Variables Fórmulas

(Número de mecanismos implementados/número de 
mecanismos evaluados en cumplimiento)-1*100

(NMI/NMEC)-1*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Mecanismos Ascendente

Frecuencia de Medición Cobertura

Anual Municipal

Meta programada Línea Base 

100% Año:                        2024                                        Cantidad:    7          

Ficha técnica de indicadores 

                                               0-30

Evaluar el grado de fortalecimiento

Medios de Verificación 

Estadísticas de la Unidad de Transparencia

Semaforización
                                              80-100
                                              31-79

Objetivo del Indicador

Nombre del Indicador

Mide el número de acciones implementadas con el objeto de saber el grado de fortalecimiento en materia de 
acceso a la información y protección de datos personales

Dimensión a Medir

Definición del indicador 

Tasa de variación en el cumplimiento de acciones para el fortalecimiento de los mecanismos de acceso a la 
información y protección de datos personales

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 



Unidad Responsable de la elaboración de la ficha 
técnica del indicador: 

Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario:  TRAN 17 Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Propósito Estratégico

Descripción de las Variables Fórmulas

(Número de mecanismos implementados/número de 
mecanismos programados)-1*100

(NMI/NMP)-1*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Mecanismos Ascedente

Frecuencia de Medición Cobertura

Anual Municipal

Meta programada Línea Base 

100% Año:                        2024                                        Cantidad:    7          

                                              80-100
                                              31-79
                                               0-30

Objetivo del Indicador

Evaluar el grado de eficiencia

Medios de Verificación 

Estadisticas de la Unidad de Transparencia

Semaforización

Dimensión a Medir

Ficha tecnica de indicadores 

Nombre del Indicador

Tasa de variación de mecanismos evaluados

Definición del indicador 
Mide el número de acciones evaluadas el objeto de conocer la eficiencia en materia de acceso a la información y 

protección de datos personales

Eficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura





Unidad Responsable de la elaboración de la ficha 
técnica del indicador: 

Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario: TRAN 17 Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Compónente Gestión

Descripción de las Variables Fórmulas

Número de acuerdos de cumplimiento obtenidos/número de 
acuerdo de cumplimiento programados*100

(NACO/NACP)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Acuerdo de cumplimiento Ascedente

Frecuencia de Medición Cobertura

Semestral Municipal

Meta programada Línea Base 

100% Año:                        2024                                        Cantidad:   2

Dimensión a Medir

Ficha tecnica de indicadores 

Nombre del Indicador

Porcentaje de acuerdos de cumplimiento obtenidos

Definición del indicador 
Mide el número de acuerdos de cumplimiento emitidos por el ITAIH con el objeto de carga correcta de las 

obligaciones de transparencia

                                              80-100
                                              31-79
                                               0-30

Objetivo del Indicador

Acuerdos de Cumplimiento obtenidos

Medios de Verificación 

Acuerdos emitidos por el ITAIH

Semaforización

Eficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura





Unidad Responsable de la elaboración de la ficha 
técnica del indicador: 

Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario: TRAN 17 Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Compónente Gestión

Descripción de las Variables Fórmulas

Número de solicitudes información atendidas de manera 
oportuna/número de solicitudes recibidas*100

(NSIA/NSR)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Solicitudes de Información Ascedente

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal

Meta programada Línea Base 

100% Año:                        2024                                        Cantidad:   50

Dimensión a Medir

Ficha tecnica de indicadores 

Nombre del Indicador

Porcentaje de solicitudes de informacion atendidos de manera oportuna

Definición del indicador 
Mide el número de solicitudes de información que son respondidos a través de la Unidad de Transparencia en 

tiempo y forma

                                              80-100
                                              31-79
                                               0-30

Objetivo del Indicador

Verificar la atención de las solicitudes de información

Medios de Verificación 

Plataforma Nacional de Transparencia

Semaforización

Eficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura





Unidad Responsable de la elaboración de la ficha 
técnica del indicador: 

Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario: TRAN 17 Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad Gestión

Descripción de las Variables Fórmulas

Número de avisos de privacidad públicados/número de 
unidades administrativas*100

(NAPP/NUA)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Avisos de Privacidad Ascedente

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal

Meta programada Línea Base 

100% Año:                        2024                                        Cantidad:   37

                                              80-100
                                              31-79
                                               0-30

Objetivo del Indicador

Contar con los avisos de privacidad

Medios de Verificación 

Estadísticas de la Unidad de Transparencia

Semaforización

Dimensión a Medir

Ficha tecnica de indicadores 

Nombre del Indicador

Porcentaje de avisos de privacidad publicados

Definición del indicador 
Mide el número de avisos de privacidad de las unidades administrativas para dar certeza al tratamiento de datos 

personales

Eficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura





Unidad Responsable de la elaboración de la ficha 
técnica del indicador: 

Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario: TRAN 17 Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad Gestión

Descripción de las Variables Fórmulas

Número de formatos/número de formatos cargados de 
manera correcta*100

(NF/NFCC)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Formatos cargados Ascedente

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal

Meta programada Línea Base 

100% Año:                        2024                                        Cantidad:  80

Dimensión a Medir

Ficha tecnica de indicadores 

Nombre del Indicador

Porcentaje de formatos cargados de manera correcta

Definición del indicador 
Mide el número de formatos llenados de manera correcta y en tiempo por la unidades administrativas 

responsables en materia de transparencia

                                              80-100
                                              31-79
                                               0-30

Objetivo del Indicador

Contar con formatos cargados de forma correcta y a tiempo 

Medios de Verificación 

Plataforma Nacional de Transparencia

Semaforización

Eficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura





Unidad Responsable de la elaboración de la ficha 
técnica del indicador: 

Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario: TRAN 17 Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad Gestión

Descripción de las Variables Fórmulas

Número de recursos/número de recursos programados *100 (NR/NRP)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Recursos de revisión Ascedente

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal

Meta programada Línea Base 

100% Año:                        2024                             Cantidad:  10

Dimensión a Medir

Ficha tecnica de indicadores 

Nombre del Indicador

Porcentaje de recursos de revisión atendidos de manera oportuna

Definición del indicador 

Mide el número de recursos de revisión atendidos y sustanciados de manera correcta

                                              80-100
                                              31-79
                                               0-30

Objetivo del Indicador

Responder en tiempo y forma los recursos de revisión

Medios de Verificación 

Plataforma Nacional de Transparencia

Semaforización

Eficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía Calidad CoberturaEficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de Indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura





Unidad Responsable de la elaboración de la ficha 
técnica del indicador: 

Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario: TRAN 17 Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

Nivel (Fin, Propósito, Componente, Actividad) Tipo de Indicador 

Actividad Gestión

Descripción de las Variables Fórmulas

Número de servidores públicos capacitados/número de 
servidores públicos*100

(NSPC/NSP)*100

Unidad de Medida del Resultado Comportamiento del Indicador hacia la meta 

Capacitaciones realizadas Ascedente

Frecuencia de Medición Cobertura

Trimestral Municipal

Meta programada Línea Base 

100% Año:                        2024                             Cantidad:  8

Dimensión a Medir

Nombre del Indicador

Porcentaje de capacitaciones a servidores públicos impartidas

Definición del indicador 
Mide el número de servidores públicos capacitados en materia de acceso a la información y protección de datos 

personales

                                              80-100
                                              31-79
                                               0-30

Objetivo del Indicador

Contar con servidores públicos capacitados para que desempeñen de manera correcta sus funciones

Medios de Verificación 

Estadisticas de la Unidad de Transparencia

Semaforización

Eficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía Calidad CoberturaEficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX CoberturaEficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía Calidad CoberturaEficiencia Eficacia Economía Calidad Cobertura

Ficha Técnica de indicadores 

Eficiencia Eficacia Economía CalidadX Cobertura




	FIN
	PROPÓSITO
	COMPONENTE1
	COMPONENTE2
	COMPONENTE3
	ACTIVIDAD1
	ACTIVIDAD2
	ACTIVIDAD3

