
 

NOMBRE DEL 

INDICADOR
FÓRMULA VARIABLES FRECUENCIA DIMENSIÓN 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

TIPO DE 

INDICADOR 

META 

PROGRAMADA 

F
IN

 

Contribuir al cumplimiento 

total de las obligaciones de 

transparencia y protección 

de datos personales, 

evitando sanciones y 

disminuyendo recursos de 

revisión.

Porcentaje de 

Cumplimiento 

Normativo en 

Transparencia (ICNT)

% = (Cumplimientos ITAIH 

obtenidos / Cumplimientos ITAIH 

requeridos) *100

Acuerdos de 

cumplimiento 

obtenidos

Anual Eficacia Porcentaje (%) Estratégico

2 Acuerdos de 

cumplimiento 

obtenidos

Informe Anual 2026 de Cumplimiento 

Normativo en Transparencia, que integra los 

acuerdos de cumplimiento, evidencias 

documentales y evidencia fotográfica; de 

periodicidad anual, generado por la Unidad 

de Transparencia del Municipio de 

Atitalaquia; disponible para su consulta en 

los archivos f isicos y digitales del área.

Qué exista voluntad política y 

compromiso institucional del gobierno 

municipal, Que los marcos normativos 

federales y estatales se mantengan 

estables y claros.

P
R

O
P

Ó
S

IT
O Los habitantes de Atitalaquia 

cuentan con acceso eficiente 

y confiable a la información 

pública se garantiza la y 

protección de datos 

personales

Porcentaje de 

Gestión Integral de 

Transparencia (IGIT)

% = (Informe de solicitudes de 

información validados/Informes de 

solicitudes de información 

requeridos) *100

Informes de 

solicitudes de 

información validados

Anual Calidad Porcentaje (%) Estratégico 

12 Informes de 

solicitud de 

información validados 

por el ITAIH

Reporte Anual 2026 de Gestión Integral de 

Transparencia y Datos Personales, que 

integra el informe de solicitudes de 

información atendidas, acuerdos de 

cumplimiento y evidencias documentales; de 

periodicidad anual, generado por la Unidad 

de Transparencia del Municipio de 

Atitalaquia; disponible para su consulta en 

los archivos f isicos y  digitales del área. 

Qué la infraestructura tecnológica (PNT, 

portales municipales) funcione sin 

interrupciones, Que la ciudadanía tenga 

alfabetización digital básica para 

consultar la información.

Respuestas oportunas y 

fundamentadas a 

solicitantes, que reducen la 

necesidad de interponer 

recursos de revisión.

Porcentaje de 

Informes de registro 

de recursos de 

revisión

% = (Informe de registro de 

recursos de revisión/ Informe de 

recursos de revisión requeridos) 

*100

Informe de recursos 

de revisión
Semestral Calidad Porcentaje (%) Gestión

2 Informes de 

registro de recursos 

de revisión

Informe Semestral 2026 de Recursos de 

Revisión Interpuestos, que integra el reporte 

de recursos de revisión, evidencias 

documentales y evidencia fotográfica; de 

periodicidad semestral, generado por la 

Unidad de Transparencia del Municipio de 

Atitalaquia; disponible para su consulta en 

los archivos digitales del área. 

Qué los plazos legales de respuesta no 

se modif iquen ni se restrinjan, Que el 

personal responsable cuente con 

estabilidad laboral y disponibilidad de 

tiempo.

Cumplimiento en la 

verif icación y carga de 

obligaciones de 

transparencia.

Porcentaje de 

actualizaciones de 

obligaciones 

realizadas 

correctamente en la 

PNT

% = (Actualizaciones realizadas 

correctamente / Actuaizaciones 

requeridas) *100

Actualizaciones 

realizadas 

correctamente, 

Actualizaciones 

requeridas

Trimestral Eficiencia Porcentaje (%) Gestión 4 actualizaciones

Expediente Trimestral 2026 de Verif icación y 

Carga de Obligaciones en la PNT, que 

integra los acuerdos de cumplimiento y 

evidencias documentales; de periodicidad 

trimestral, generado por la Unidad de 

Transparencia del Municipio de Atitalaquia; 

disponible para su consulta en los archivos 

f isicos y digitales del área.

Qué la Plataforma Nacional de 

Transparencia (PNT) esté disponible y 

operativa, Que los lineamientos de carga 

y validación no cambien abruptamente.

Avisos de privacidad 

aplicados en trámites y 

servicios municipales.

Porcentaje de 

unidades 

administrativas que 

aplican 

correctamente los 

avisos de privacidad

% = (Unidades con aplicación 

correcta de avisos / Total de 

unidades administrativas) *100

Unidades con 

aplicación correcta de 

avisos, Total de 

unidades 

administrativas

Semestral Eficacia Porcentaje (%) Gestión 29 Unidades 

Reporte Semestral 2026 de Aplicación de 

Avisos de Privacidad en Servicios 

Municipales, que integra evidencias 

documentales y evidencia fotográfica; de 

periodicidad semestral, generado por la 

Unidad de Transparencia del Municipio de 

Atitalaquia; disponible para su consulta en 

los archivos f isicos y digitales del área. 

Qué los ciudadanos acepten y 

reconozcan la importancia de los avisos 

de privacidad, Que no existan cambios 

regulatorios que invaliden los formatos 

ya aplicados.

Capacitación especializada 

en materia de transparencia 

Porcentaje de 

capacitaciones en 

materia de 

transparencia 

realizadas

% = (Capacitaciones impartidas / 

Capacitaciones programadas) 

*100

Capacitaciones 

impartidas, 

Capacitaciones 

programadas

Trimestral Eficiencia Porcentaje (%) Gestión
4 Capacitaciones por 

año

Reporte Trimestral 2026 de Capacitación 

Especializada en Transparencia, que integra 

evidencia fotográfica y listas de asistencia; 

de periodicidad trimestral, generado por la 

Unidad de Transparencia del Municipio de 

Atitalaquia; disponible para su consulta en 

los archivos f isicos y digitales del área. 

Qué los recursos presupuestales para 

capacitación estén garantizados, Que 

los servidores públicos tengan 

disposición para asistir y aplicar lo 

aprendido.

Capacitaciones de carga, 

actualización y validación de 

información en la PNT.

Porcentaje de 

capacitaciones de 

carga y validación 

realizados

% = (Capacitaciones impartidas / 

Capacitaciones programadas) 

*100

Capacitaciones 

impartidas, 

Capacitaciones 

programadas

Trimestral Eficiencia Porcentaje (%) Gestión
4 Capacitaciones por 

año

Reporte Trimestral 2026 de Capacitaciones 

de Carga, Actualización y Validación en la 

PNT, que integra evidencia fotográfica y 

listas de asistencia; de periodicidad 

trimestral, generado por la Unidad de 

Transparencia del Municipio de Atitalaquia; 

disponible para su consulta en los archivos 

f isicos y digitales del área. 

Qué los instructores y materiales estén 

disponibles en tiempo y forma, Que no 

existan fallas técnicas en la plataforma 

durante las prácticas.

Capacitación al personal 

sobre aplicación de avisos 

de privacidad.

Porcentaje  de 

capacitaciones 

sobre aplicación de 

avisos de privacidad

% = (Capacitaciones impartidas / 

Capacitaciones programadas) 

*100

Capacitaciones 

impartidas, 

Capacitaciones 

programadas

Trimestral Eficiencia Porcentaje (%) Gestión
4 Capacitaciones por 

año

Reporte Trimestral 2026 de Capacitación 

sobre Aplicación de Avisos de Privacidad, 

que integra evidencia fotográfica y listas de 

asistencia; de periodicidad trimestral, 

generado por la Unidad de Transparencia 

del Municipio de Atitalaquia; disponible para 

su consulta en los archivos f isicos y 

digitales ddel área. 

Qué las normativas de protección de 

datos personales se mantengan 

vigentes y claras, Que el personal 

municipal aplique de manera uniforme 

los criterios aprendidos.
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GOBIERNO MUNICIPAL DE ATITALAQUIA 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
Unidad responsable: Unidad de Transparencia

Programa Presupuestario: Tran 17 Transparencia y Acceso a la Información Pública
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